
Programmes et
Solutions de portefeuille
Des solutions novatrices adaptées aux besoins des clients.

Aviva Garantie
Par l’intermédiaire de sa division des Grands comptes et de l’assurance 
spécialisée (GCS), l’un des plus importants fournisseurs de programmes d’assurance 
au Canada, Aviva propose des programmes d’assurance des entreprises et des 
solutions de portefeuilles d’affaires adaptés aux besoins des clients dans six grands 
marchés. L’expertise d’Aviva dans le segment Garantie dynamique est apportée par un 
groupe d’experts spécialisés dans les solutions adaptées aux risques d’assurance biens 
des particuliers et des entreprises dans ce marché.  

Il faut des gens comme vous. Il faut un partenariat. Il faut Aviva.

Grands comptes et assurance spécialisée



Aviva Garantie
Un partenaire de choix
Nous créons des relations hors pair entre assureur, 
courtiers et clients, démontrant à chaque interaction une 
connaissance et une compréhension approfondies des 
particularités de chaque client et de chaque compte. De 
plus, toutes nos solutions sont appuyées par un niveau 
supérieur de professionnalisme dont font preuve nos 
équipes Programmes et Solutions de portefeuille d’affaires 
GCS à l’égard de chaque partenariat.

Ce que nous vous offrons
	› Une connaissance approfondie des marchés et une 

expertise en production
	› Des offres de produits spécialisés et personnalisés
	› La capacité de servir des marchés d’assurance 

considérés comme non traditionnels ou spécialisés
	› Des équipes actuarielles, d’indemnisation et de gestion 

des risques
	› Des arrangements contractuels en fonction des 

besoins (polices en première ligne et complémentaires, 
découverts obligatoires, affaires de façade, etc.)

	› Des solutions novatrices conçues grâce à la 
collaboration entre le client et le courtier

Clientèle ciblée 
	› Propriétaires/locataires de véhicules utilitaires ou 

personnels, y compris les véhicules de tourisme, les 
camions, les motocyclettes et les véhicules agricoles et 
récréatifs

	› Propriétaires occupants et copropriétaires, 
promoteurs immobiliers, propriétaires d’immeubles

	› Constructeurs de véhicules, concessionnaires/réseaux 
de concessionnaires, ateliers de réparation

	› Titulaires de prêts hypothécaires et prêteurs 
hypothécaires (créanciers)

	› Titulaires de cartes de crédit
	› Fabricants de produits et détaillants

Expertise sectorielle
Automobile
	› Une expertise dans la protection Garantie de l’actif, 

la protection Remplacement de véhicule, la Garantie 
prolongée pour véhicules, la protection Solde négatif, 
la protection Fin de bail, les solutions d’assistance 
routière/l’assurance interruption de voyage et la 
garantie Pneus et jantes

Biens
	› Des solutions d’assurance pour le bris d’électroménagers 

et la réparation/le remplacement de systèmes 
résidentiels pour les propriétaires occupants et les 
promoteurs immobiliers

	› Des garanties et des extensions de garantie pour l’achat 
au détail

ZéN 
	› Des produits écologiques qui soutiennent l’engagement 

d’Aviva en matière de durabilité
Il faut Aviva
	› La note AA- et la perspective d’avenir stable attribuées 

à Aviva par l’agence Standard & Poor’s témoignent de 
notre capacité de satisfaire à nos engagements et à nos 
obligations.

	› Notre offre repose sur une approche axée sur la 
prévention des sinistres, qui conjugue innovation 
technologique et gestion des risques pour répondre aux 
besoins particuliers des clients d’affaires. Nos experts-
conseils en gestion des risques mettent au point pour 
nos clients de la division GCS des stratégies avant-
gardistes pour cerner, analyser et atténuer les risques 
et pour prévenir les sinistres.

	› Grâce à notre approche personnalisée et centrée sur 
le client tout au long du processus d’indemnisation, les 
courtiers et les clients de la division GCS bénéficient du bon 
soutien offert par les bonnes personnes, du début à la fin.

	› Un Programme de défense juridique, sans égal dans 
l’industrie visant à soutenir, à protéger et à défendre 
nos clients.

	› Nos rédacteurs production techniques, forts d’une 
connaissance experte des arrangements contractuels 
adaptés aux besoins et à même d’offrir des couvertures 
très étendues, mettent au point des solutions 
d’assurance novatrices et sur mesure pour tout un 
éventail de grandes entreprises.

Pour en savoir plus sur le programme Garantie d’Aviva, écrivez-nous à programmesgcs.canada@aviva.com.

aviva.ca/fr/gcs
Le présent document fournit un aperçu des produits et des services que propose le service Programmes et solutions de portefeuille d’affaires de la division GCS 
d’Aviva. Pour connaître les conditions, définitions, restrictions et extensions exactes de garantie, veuillez vous reporter à la police. Communiquez avec votre 
courtier pour en savoir plus. Les produits d’assurance offerts par le service Programmes et solutions de portefeuille d’affaires de la division GCS d’Aviva sont 
souscrits auprès d’Aviva, Compagnie d’Assurance du Canada. Aviva et le logo d’Aviva sont des marques de commerce utilisées sous licence. 
Ce document a été conçu pour une diffusion au Canada.
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Expertise sectorielle

Secteur public Automobile Soins de santé Aliments et 
boissons

Détaillants Construction Garantie
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